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DECRETO DE ALCALDIA

Tramitado el expediente arriba referenciado, se ha emitido el preceptivo informe propuesta
del jefe de dependencia/responsable de su tramitacioén, con arreglo a lo dispuesto en los
articulos 172 a 175 del Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico
de las Entidades Locales (RD 2568/1986), que es del siguiente tenor:

ANTECEDENTES

l.- Vista la Providencia de Concejalia, de fecha 13 de enero de 2025, por la que se ordena
el inicio de expediente de la regulacién de la actividad turistica de los grupos en las visitas
guiadas a Segovia, al disponer:

(...) Con el fin de optimizar la gestion de los grupos organizados en el centro histérico
de Segovia y promover un turismo sostenible, se ordena lo siguiente:

Iniciar el expediente para regular las visitas de grupos acompafiados mediante una
normativa municipal que asegure su correcta implementacion, considerando las
siguientes medidas:

* Restricciones en espacios especificos: Se establecera un limite en el nimero
de personas por grupo para reducir las aglomeraciones en espacios publicos y
minimizar el impacto en la vida cotidiana de los vecinos.

* Limitacién del numero de grupos en lugares emblematicos: Se restringira la
cantidad de grupos en ciertos puntos iconicos de la ciudad para evitar la
saturacion y preservar la integridad de estos espacios historicos.

* Prohibicién del uso de altavoces: Con el objetivo de disminuir la contaminacion
acustica, se fomentara el uso de sistemas de radioguia que permitan una
comunicacion mas discreta y menos invasiva.

Lo cual informo a los efectos oportunos (...)

Il.- Visto el Informe Técnico de Turismo, de fecha 26 de mayo de 2025, por el que se
dispone:

(...) En relacion al expediente indicado, se emite por esta Dependencia el siguiente
informe:

El aumento del turismo en la ciudad de Segovia ha convertido las visitas guiadas en
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una actividad de gran importancia tanto econémica como cultural. Sin embargo, este
crecimiento también ha planteado desafios relacionados con la convivencia ciudadana,
la proteccién del patrimonio histérico y el uso del espacio publico.

En muchas ocasiones, los grupos organizados en visitas guiadas por el casco histérico
generan aglomeraciones excesivas, obstruyen las vias publicas, producen
contaminacion acustica y, en algunos casos, contribuyen al deterioro del patrimonio de
la ciudad.

Por ello, el objetivo es regular la actividad de los grupos de visitantes en las visitas
guiadas a Segovia, asegurando la proteccion del patrimonio, la convivencia con los
residentes, el orden en la via publica y la calidad del servicio turistico

Es fundamental contar con una normativa que equilibre la promocion del turismo con la
preservacion del entorno urbano, garantizando que las visitas se desarrollen de
manera ordenada, sostenible y respetuosa tanto con el patrimonio como con la
ciudadania

La finalidad de esta regulacion es establecer normas que permitan:

* Optimizar el uso del espacio publico, evitando obstrucciones y garantizando la
movilidad de peatones y residentes.

* Reducir el impacto acustico, prohibiendo el uso de megafonia y promoviendo
sistemas de radioguiado

* Proteger el patrimonio histérico y cultural de Segovia, evitando practicas que
puedan dafarlo.

* Garantizar la calidad y seguridad de las actividades, promoviendo buenas
practicas entre los guias y visitantes.

* Compatibilizar el turismo con la vida cotidiana de los residentes.

En definitiva, buscamos que Segovia siga siendo un destino turistico de referencia, sin
comprometer su identidad, su patrimonio ni la calidad de vida de sus habitantes.

Con esta normativa, pretendemos responder a las inquietudes de la ciudadania y
ofrecer soluciones a problemas que se han detectado en los dltimos afios, como:

* La congestion peatonal en calles y plazas histéricas, que dificulta el transito
tanto de residentes como de turistas

e El uso inadecuado del espacio publico, con grupos que bloquean accesos a
viviendas, comercios y mobiliario urbano

* La contaminacion acdustica, especialmente en zonas residenciales y cerca de
monumentos.

* El deterioro del patrimonio, causado por el contacto indebido con monumentos,
acumulacion de residuos y sobreexplotacion de ciertos espacios.

Esto es lo que informo a los efectos oportunos. (...)

CONSIDERACIONES

.- COMPETENCIA DEL MUNICIPIO.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 25.2. de la LBRL, los municipios dentro de la esfera
de sus competencias, disponen de: h) Informacion y promocion de la actividad turistica de
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interés y ambito local.
I.- REQUISITOS PARA EL EJERCICIO DE LA ACCION:

Considerando que el articulo 3.1 c) de la Ley 40/2015 de RJAP establece que la
Administracion publica deberd respetar en su actuacion y relaciones los principios de
participacion, transparencia y objetividad.

Considerando lo estipulado en el articulo 133.1 de la Ley 39/2015, de 2 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas en el que se indica:

(...) 1. Con caracter previo a la elaboracion del proyecto o anteproyecto de ley o de
reglamento, se sustanciard una consulta publica, a través del portal web de la
Administracion competente en la que se recabara la opinién de los sujetos y de las
organizaciones mas representativas potencialmente afectados por la futura norma
acerca de:

a. Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa.
b. La necesidad y oportunidad de su aprobacion
c. Los objetivos de la norma.

d. Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias. (...)

Considerando lo dispuesto en el articulo 133.1 de la LPACAP se debe elevar a Consulta
Puablica el Proyecto de Reglamento, dando con ello cumplimiento a los principios regulados
en el articulo 129 de la LPACAP.

Considerando que la finalidad de la presente norma es:

e Optimizar el uso del espacio publico, evitando obstrucciones y garantizando la
movilidad de peatones y residentes.

* Reducir el impacto acustico, prohibiendo el uso de megafonia y promoviendo
sistemas de radioguiado

* Proteger el patrimonio histérico y cultural de Segovia, evitando préacticas que
puedan dafiarlo.

* Garantizar la calidad y seguridad de las actividades, promoviendo buenas
précticas entre los guias y visitantes.

* Compatibilizar el turismo con la vida cotidiana de los residentes.

Considerando que se cumple con los principios de Buena Regulacién contenidos en el
articulo 129 LPACAP exigen que toda norma responda a una serie de criterios que han de
quedar previamente justificados:

Necesidad: La iniciativa se fundamenta, en la insuficiencia de normativa municipal.

Eficacia: regular la actividad de los grupos de visitantes en las visitas guiadas a
Segovia, asegurando la proteccion del patrimonio, la convivencia con los residentes,
el orden en la via publica y la calidad del servicio turistico

Proporcionalidad: El objetivo es regular medidas que se consideran necesarias y
proporcionales para conseguir una adecuada distribucion de la actividad de los
diferentes grupos organizados en visitas guiadas por el casco histérico.

Seguridad juridica: Se incrementa la seguridad juridica al ajustarse al contenido
exigido en una norma de ambito municipal, recogiendo aspectos que se han
considerado debian ser adaptados a la realidad de nuestra ciudad.
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- lgualdad: Se respeta el principio de igualdad de trato de todos los ciudadanos, no
haciendo discriminacion entre los mismos

ll.- ACTUACION EN QUE SE CONCRETA LA PROPUESTA

Lo que se pretende con esta Propuesta de Resolucibn es AUTORIZAR SOMETER A
CONSULTA PUBLICA EL PROYECTO DE LA ORDENANZA MUNICIPAL PARA LA
REGULACION DE LAS VISITAS GUIADAS EN SEGOVIA, POR UN PLAZO DE TREINTA
(30) DIAS NATURALES.

IV.- ORGANO COMPETENTE PARA LA RESOLUCION DEL EXPEDIENTE

Considerando el articulo 21.1.s) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, requladora de las Bases del
Régimen Local, la competencia para dictar la presente resolucion corresponde a la lIma.
ALCALDIA.

En base a lo anterior y, a la vista del expediente, se procede a elevar propuesta de
resolucion.

RESUELVO

Por lo anteriormente expuesto, en virtud de las facultades que me confiere la vigente
legislacion, VENGO EN DISPONER:

Primero.- SOMETER a CONSULTA PUBLICA el proyecto de la ORDENANZA MUNICIPAL
PARA LA REGULACION DE LAS VISITAS GUIADAS EN SEGOVIA, por un plazo de treinta
(30) dias naturales, para que los ciudadanos y organizaciones que asi lo consideren puedan
hacer llegar sus opiniones sobre los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa,
posibles alternativas regulatorias y no regulatorias, la necesidad y oportunidad de su
aprobacién y los objetivos de la norma, en los siguientes términos:

a) Problemas que se pretenden solucionar

El objetivo es regular las visitas de grupos acompafiados mediante una normativa
municipal que asegure su correcta implementacién, considerando las siguientes
medidas:

* Restricciones en espacios especificos: Se establecera un limite en el nimero
de personas por grupo para reducir las aglomeraciones en espacios publicos y
minimizar el impacto en la vida cotidiana de los vecinos.

e Limitacion del numero de grupos en lugares emblematicos: Se restringird la
cantidad de grupos en ciertos puntos iconicos de la ciudad para evitar la
saturacion y preservar la integridad de estos espacios historicos.

* Prohibicion del uso de altavoces: Con el objetivo de disminuir la contaminacién
acustica, se fomentara el uso de sistemas de radioguia que permitan una
comunicacion mas discreta y menos invasiva.

b) Necesidad y oportunidad de su aprobacion.

La iniciativa se fundamenta, en la insuficiencia de normativa municipal en relacién a
las autorizaciones para la utilizacién del dominio publico municipal.

Considerando que la finalidad de la presente norma es:

e Optimizar el uso del espacio publico, evitando obstrucciones y garantizando la
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movilidad de peatones y residentes.

Reducir el impacto acustico, prohibiendo el uso de megafonia y promoviendo
sistemas de radioguiado

Proteger el patrimonio histérico y cultural de Segovia, evitando practicas que
puedan dafiarlo.

Garantizar la calidad y seguridad de las actividades, promoviendo buenas
practicas entre los guias y visitantes.

Compatibilizar el turismo con la vida cotidiana de los residentes.

Considerando que se cumple con los principios de Buena Regulacion contenidos en el
articulo 129 LPACAP exigen que toda norma responda a una serie de criterios que
han de quedar previamente justificados:

Necesidad: La iniciativa se fundamenta, en la insuficiencia de normativa
municipal.

Eficacia: regular la actividad de los grupos de visitantes en las visitas guiadas
a Segovia, asegurando la proteccion del patrimonio, la convivencia con los
residentes, el orden en la via publica y la calidad del servicio turistico

Proporcionalidad: El objetivo es regular medidas que se consideran
necesarias y proporcionales para conseguir una adecuada distribucién de la
actividad de los diferentes grupos organizados en visitas guiadas por el casco
historico.

Seguridad juridica: Se incrementa la seguridad juridica al ajustarse al
contenido exigido en una norma de ambito municipal, recogiendo aspectos que
se han considerado debian ser adaptados a la realidad de nuestra ciudad.

Igualdad: Se respeta el principio de igualdad de trato de todos los ciudadanos,
no haciendo discriminacién entre los mismos

c) Los objetivos de la horma.

Con esta normativa, pretendemos responder a las inquietudes de la ciudadania y
ofrecer soluciones a problemas que se han detectado en los ultimos afios, como:

Segundo.-

La congestién peatonal en calles y plazas histéricas, que dificulta el transito
tanto de residentes como de turistas

El uso inadecuado del espacio publico, con grupos que bloquean accesos a
viviendas, comercios y mobiliario urbano

La contaminacion acustica, especialmente en zonas residenciales y cerca de
monumentos.

El deterioro del patrimonio, causado por el contacto indebido con monumentos,
acumulacion de residuos y sobreexplotacion de ciertos espacios.

DAR TRASLADO de la presente resolucion a los DEPARTAMENTOS

AFECTADOS, para que puedan gestionar la presente consulta publica.

Contra este acuerdo no cabe interponer ningldn recurso por tratarse de un acto de mero
tramite. Todo ello sin perjuicio de que la oposicién a este acto pueda alegarse por los
interesados en la resolucion que ponga fin al procedimiento, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 112.1 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre (BOE nim. 236 de 2 de
octubre) de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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Asi lo manda y firma la Alcaldia, de todo lo cual, como Secretaria, DOY FE, a los efectos del
art. 3, apartado 2, letra e) del RD 128/2018, de 16 de marzo, del régimen juridico de los
FHCN.

Cadigo de identificacién Gnico  15704413656071220341 | Pagina 6 de6

Documento firmado electronicamente (RD 1671/2009) autenticidad verificable en https://sede.segovia.es/validacion

Plaza Mayor 1, 40001 Segovia. Tel . 921 419800. Fax: 921 419840
www.segovia.es



https://sede.segovia.es/validacion

		2025-05-29T13:21:10+0200
	Resolucion
	CRIPTOLIB


		2025-05-29T13:20:41+0200
	Firma_Alcalde
	CRIPTOLIB


		2025-05-29T13:38:01+0200
	Firma_Secretario
	CRIPTOLIB




